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ANEXO lll.- EJEMPLOS DESARROLLADOS DE CUESTIONES CLAVE DE LA AUDITORIA

A continuacidn, se presenta un conjunto de ejemplos estructurados de acuerdo con el contenido que
presenta la NIA-ES-SP 1701 en la forma en que los organiza el apartado E) de la Nota 1/2020 y la
presente Nota de la ONA con la siguiente estructura.

e Paragrafo estdndar de advertencia.
e Riesgos no libres: referencia a cuestiones clave de la auditoria calificadas de salvedades o IMEF.
e Riesgos libres:
o Descripcion del hecho y referencia a la informacion financiera de la cuestién clave.
o Consecuencias y observaciones esenciales.
o Un resumen de las pruebas realizadas por el auditor para tratar el riesgo y alcanzar
evidencia de que solo es potencial y que es correcta su inclusién en esta seccién.
o Conclusién de los procedimientos con evidencia adecuada y suficiente para incluir el
asunto como cuestion clave de la auditoria.

Solo se desarrolla la parte de los llamados riesgos libres, es decir: aquellos que no se han materializado
ni en salvedades en la seccién Fundamento de la opinion ni en incertidumbre material en relaciéon con
el principio de empresa en funcionamiento descrito en la seccidn correspondiente. También se obvia
el paragrafo inicial que hemos denominado de advertencia.

Para cada ejemplo se plantea una forma de presentacion de los riesgos libres y otra alternativa,
tratando de huir de la estandarizacién en la formulacién de los hechos y en la aplicacion de los
procedimientos, si se incluye un parrafo estandar en la conclusién. El planteamiento alternativo se
diferencia exclusivamente en la exposicion de los procedimientos y pruebas de auditoria aplicadas en
respuesta a las cuestiones clave de la auditoria: mas desarrollados en el primer planteamiento y mas
resumidos en el planteamiento alternativo. Todo ello sin perjuicio de que en los papeles de trabajo
tienen que estar desarrollados y documentados los procedimientos, pruebas y en general las
respuestas aplicadas por el auditor de acuerdo con la NIA-ES-SP 1230 “Documentacion de auditoria”.

Dicho todo lo anterior, se ha incluido el desarrollo de los siguientes ejemplos:
Ejemplo 1: Area de ingresos. Periodificacion.
Ejemplo 2: Area de ingresos de explotacion.

Ejemplo 3: Area de ingresos: Estructuraciéon no coordinada de bases de datos de facturacién y
contables.

Ejemplo 4: Area de ingresos. Imputacidn de ingresos en contratos de largo plazo.

Ejemplo 5: Actividades de concesidn de licencias a otras entidades.
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Ejemplo 6: Gestidon de recursos derivados del proceso sancionador.

Ejemplo 7: Gestidn de activos derivados de una tasa establecida en la actividad de la entidad auditada.

Ejemplo 8: Medidas de control interno en relacién con su actividad de gestidon de activos e ingresos

derivados.

Ejemplo 9: Inmovilizado material. Depreciacion de inmovilizado improductivo.

Ejemplo 10:
Ejemplo 11:
Ejemplo 12:
Ejemplo 13:
Ejemplo 14:
Ejemplo 15:
Ejemplo 16:
Ejemplo 17:
Ejemplo 18:
Ejemplo 19:
Ejemplo 20:
Ejemplo 21:
Ejemplo 22:
Ejemplo 23:

Ejemplo 24: Utilizacion inapropiada de un marco contable y su soporte informatico no aplicables

Inmovilizado intangible. Investigacién y desarrollo.

Inmovilizado material y gastos relacionados.

Activo no corriente. Inmovilizado material. Inversiones inmobiliarias.
Inversiones inmobiliarias: valoracion.

Inmovilizado material. Renovacidn de estructuras fijas.

Activos y gastos. Realizacién de proyectos de infraestructura en el exterior.
Activacién de activos tangibles e intangibles.

Inmovilizado intangible. Aplicaciones informaticas.

Area de deudores derivados de la actividad.

Area financiera y de tesoreria.

Provisién para contingencias por reestructuraciones.

Financiacién con destino finalista.

Area de financiacién. Subvenciones recibidas.

Provision para responsabilidades patrimoniales.

completamente a su actividad.

Ejemplo 25:

Ejemplo 26:

Ejecucion de presupuestos de la entidad auditada.

Implementacién de un nuevo sistema informatico de gestidn contable.
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Ejemplo 27: Area de tecnologia de la informacién.
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Ejemplo 1: Area de ingresos. Periodificacion

El reconocimiento y la imputacidén temporal de ingresos (véase nota XX de la memoria adjunta) puede
tener un efecto significativo en los resultados del ejercicio y en la modificacién de este parametro entre
periodos.

Una correcta periodificacidon de estos recursos tiene importantes consecuencias en la gestion de la
organizacién y sobre todo en sus formas y procedimientos para computar los activos relacionados con
ellos. Por este motivo, hemos considerado esta drea como un riesgo significativo en nuestra auditoria.

Los procedimientos aplicados en el area han consistido en:

e Prueba de seguimiento de controles consistente en la evaluacidn del control interno aplicado por
la entidad auditada en la valoracién, informacién y cdmputo de dichos recursos en el area.

e Procedimientos analiticos globales analizando las posibles variaciones, reforzados con analisis
intermensuales para determinar la consistencia de las cantidades imputadas.

e Procedimientos consistentes en la indagacién ante los responsables e inspeccion documental de
las partidas mas relevantes registradas.

e Confirmaciones externas de saldos y transacciones de deudores con criterios de materialidad y
aleatorios, de acuerdo con nuestra planificacién y procedimientos de valoracién del riesgo del
area.

e Confirmacién externa de asesores juridicos en aquellos casos de activos contingentes generados
en el drea.

e Realizacidn de pruebas de corte de operaciones en periodos cercanos a la apertura y al cierre del
ejercicio.

e Inspeccién documental mediante la lectura de actas de drganos colegiados para comprobar las
posibles contingencias esperadas.

e Confirmacion mediante la Carta de manifestaciones de la direcciéon de que en dicha drea no hay
otros riesgos que los revelados y comunicados.

Los resultados de los procedimientos empleados nos han dado la evidencia suficiente y adecuada para
considerar que nuestra conclusion de este hecho como cuestién clave es lo adecuado.

Planteamiento alternativo: simplificacion del texto referido a los procedimientos, tratando de evitar
referencias demasiado estandar y exponiendo las pruebas mas relevantes e indicando que estas se
han realizado “entre otras”, sin perjuicio del desarrollo en los papeles de trabajo.

Primer y segundo pardgrafo iguales que los expuestos anteriormente:

El tercero, referido a respuestas del auditor (procedimientos y pruebas), podria resumirse de la
siguiente forma:
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En relacidn con dicha cuestion hemos aplicado, entre otros, procedimientos consistentes en la
realizacion de pruebas de descripcidon y revisidon de controles, procedimientos globales analiticos sobre
la congruencia de la tendencia y variacion del area, de indagaciones ante los responsables de la
entidad, procedimientos de confirmacién externa de terceros, asesores e inspeccion documental de
los documentos relevantes del area.

Los resultados de los procedimientos empleados nos han dado la evidencia suficiente y adecuada para
considerar que nuestra conclusidn de este hecho como cuestion clave es lo adecuado.

Ejemplo 2: Area de ingresos de explotacion

En el area de ingresos de explotacion (véase nota XXX de la memoria adjunta) se observa una
disminucién drastica de los ingresos en los ultimos ejercicios correspondientes a la edicidn de libros y
fasciculos oficiales.

Esta situacién se produce como consecuencia de la obsolescencia generada en el formato,
esencialmente en papel y en soporte informatico que genera ejemplares muy pesados y de dificil
distribucion. Todo ello ha supuesto que esta situacion se haya considerado como una cuestién clave
de la auditoria.

Hemos realizado las siguientes pruebas de auditoria:

e Procedimientos de indagacidn e inspeccidn documental ante los responsables de la entidad para
conocer las medidas que se estdn tomando para remontar esta situacidn, entre las cuales se
encuentran una remodelacion del departamento encargado de la actividad y un estudio de
mercado y analisis de la distribucidn de dicho producto editorial.

e Procedimiento analitico global de la evolucidn de los ingresos, analizando sus causas y variaciones
durante los tres ultimos ejercicios, asi como la rotacion de los activos y pasivos comerciales
involucrados en el proceso.

e Hemos revisado mediante pruebas asistidas por ordenador la funcionalidad de las aplicaciones que
la entidad tiene para el control de ingresos y su conexién con produccion.

e Inspeccién documental y analisis de los acuerdos de los érganos colegiados que han tratado el
asunto y revisado las medidas técnicas y comerciales en curso de realizarse, asi como las previstas
a corto plazo atinentes al refuerzo del producto y al incremento de los ingresos.

e Hemos realizado procedimientos de indagaciones e inspeccién documental de factores causantes
y mitigantes de la duda en la gestién continuada, considerando el proceso de descapitalizacion
sufrido, asi como todas las medidas de refuerzo operativo y presupuestario tomadas.

e Mediante pruebas de doble propdsito, hemos analizado el proceso de deterioro de los bienes de
produccién y su correccion contable e informativa.

e Hemos verificado mediante procedimientos sustantivos con técnicas de inspeccién documental,
indagaciones y recdlculos las medidas tendentes a la renovacion de los bienes de produccién y los
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contratos celebrados y en proceso de celebrar para realizar una produccién editorial mas eficiente
y sostenible, en especial el examen documental del plan de inversiones aprobado.

e Hemos confirmado en la Carta de manifestaciones de la direccidn todos los efectos de financiacion
y renovacién de la linea de productos editoriales indicados.

Los resultados de los procedimientos empleados nos han dado la evidencia suficiente y adecuada para
considerar que nuestra conclusion de este hecho como cuestion clave es lo adecuado.

Planteamiento alternativo: simplificacion del texto referido a los procedimientos, tratando de evitar
referencias demasiado estdndar y exponiendo las pruebas mas relevantes e indicando que estas se
han realizado “entre otras”, sin perjuicio del desarrollo en los papeles de trabajo.

Paragrafos primero y segundo se repiten.
El paragrafo tercero se podria resumir en:

Hemos efectuado, entre otros, procedimientos sustantivos de inspeccién de documentos
contractuales, registros contables y soportes documentales relacionados con el ciclo de produccidn
editorial, asi como pruebas de controles sobre los analisis realizados por la direccion y el departamento
involucrado; pruebas de observaciéon de procesos informaticos relacionados con el producto y de
confirmacién externa, asi como de recdlculo de items relacionados con los margenes y costes del
producto, mediante pruebas sustantivas en detalle.

Los resultados de los procedimientos empleados nos han dado la evidencia suficiente y adecuada para
considerar que nuestra conclusion de este hecho como cuestidn clave es lo adecuado.

Ejemplo 3: Area de ingresos: Estructuraciéon no coordinada de bases de datos de facturacion y
contables

Tal como se indica en la nota XXX de la memoria adjunta, la entidad cobra servicios de analisis del
medioambiente bien por actividad propia, bien a solicitud de operadores que estan obligados, en
determinadas circunstancias, a solicitarlos.

La entidad ha tenido un cierto crecimiento en los ultimos ejercicios y ha ido realizando adquisiciones
de elementos informaticos de forma secuencial y episddica, los cuales los ha ido conectando entre si
de la forma mas rapida y consistente como le ha sido posible, sin embargo, hay determinadas tareas
qgue son manuales, fundamentalmente entre las bases de informacién contable y las de facturacién de
servicios e incluso de las de caracter mas comercial. Estas circunstancias incrementan el riesgo de
incorreccién material y de deteccidn, por lo cual hemos considerado este asunto como una cuestion
clave de la auditoria.
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Hemos realizado los siguientes procedimientos de auditoria:

e Procedimientos sustantivos mediante inspeccion documental, revisando los criterios establecidos
sobre cdnones y resoluciones emitidas por la entidad auditada en materia de establecimiento y
facturacién de estos servicios.

e Pruebasde controles, revisando y probando el control interno asociado al areay el entorno general
del control informatico, el cual fue informado mediante el TDA.

e Pruebas de controles internos, revisando el funcionamiento de las bases de datos que intervienen
en el calculo de los principales servicios y propuesta la intervencion de especialistas informaticos
para revisar el control en dicha materia de los procesos automatizados.

e Pruebas de controles en relacidon con la actualizacidon de las bases de datos y sus criterios de
funcionamiento.

e Procedimientos analiticos globales sobre la evolucion de los ingresos en esta materia de forma
intermensual en el ejercicio auditado e interanual en los uUltimos tres ejercicios.

e Pruebas sustantivas en detalle mediante inspeccidn documental e indagaciones de los informes
sobre errores de facturacidon emitidos en el ultimo ejercicio, comprobando que se han detectado
y corregido, si bien se aprecia una falta de eficiencia y el empleo de un trabajo excesivo en la labor.

e Pruebas sustantivas en detalle mediante inspeccion documental del corte de operaciones en el
area, conectado mediante pruebas paso a paso con el andlisis de hechos posteriores al cierre.

e Procedimientos analiticos globales sobre rotacidn de saldos de deudores y en general del ciclo de
facturacién e ingresos.

e Procedimientos sustantivos mediante inspeccion documental y observaciéon del andlisis de
antigliedad de saldos, asi como un inventario y cruce entre la base de datos de facturacién y los
saldos contables.

e Prueba paso a paso de cobros y pagos distribuida entre periodos para comprobar el cobro de
servicios mas significativos.

e Confirmacién externa de saldos y movimientos en deudores que provienen de esta actividad con
un alcance mads significativo.

e Confirmacién externa con los asesores juridicos de los seguimientos de cobros pendientes en
tribunales.

e Procedimientos sustantivos mediante andlisis documental e indagaciones y confirmacién
contrastando con la direccidn los planes de modernizacién e integracion de bases en el corto plazo.

e Técnicas asistidas por ordenador y observacion de aplicaciones relevantes relacionadas con el
area.

Los resultados de los procedimientos empleados nos han dado la evidencia suficiente y adecuada para
considerar que nuestra conclusion de este hecho como cuestidn clave es lo adecuado.
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Planteamiento alternativo: simplificacidn del texto referido a los procedimientos, tratando de evitar
referencias demasiado estandar y exponiendo las pruebas mas relevantes e indicando que estas se
han realizado “entre otras”, sin perjuicio del desarrollo en los papeles de trabajo.

Pardgrafos primero y segundo se repiten.
El paragrafo tercero se podria resumir en:

Hemos realizado, entre otras, pruebas de controles, en detalle sobre areas relacionadas con ingresos,
analiticas globales y sustantivas y confirmaciones de saldos y transacciones, inspecciones
documentales e indagaciones ante la direccidn, pruebas asistidas por ordenador y observaciones de
procesos.

Pardgrafo cuarto se repite:

Los resultados de los procedimientos empleados nos han dado la evidencia suficiente y adecuada para
considerar que nuestra conclusidn de este hecho como cuestion clave es lo adecuado.

Ejemplo 4: Area de ingresos. imputacién de ingresos en contratos de largo plazo

Segun se indica en las notas XXX e YYY de la memoria de las cuentas anuales la entidad auditada es
medio propio de diferentes operadores de la administracién publica y una parte muy relevante de sus
ingresos y recursos estan orientados al cumplimiento de este cometido mediante contratos a largo
plazo.

La periodificaciéon de ingresos y gastos asignados a estos contratos se realiza de forma asimétrica, si
bien se efectla una especie de inventario al cierre de cada ejercicio y se hace una periodificacion casi
manual para adaptarlos al principio del devengo mediante el grado de avance. Ello implica un esfuerzo
adicional de control interno y de normativizacidon contable para adaptarla a la actividad concreta. Por
tanto, conlleva un refuerzo de utilizacién de criterios de juicio por parte de la direccion y el
departamento correspondiente que se ve correspondido con un esfuerzo en la consecucién de la
evidencia por parte del auditor, dentro de un contexto de incremento del riesgo de incorreccién
material, fundamentalmente en los contratos nuevos y mds complejos. Todo ello constituye un motivo
para considerar una cuestion clave de la auditoria.

Hemos realizado las siguientes pruebas de auditoria:

e Indagacién ante los responsables mediante peticién en el TDA de un inventario detallado de los
contratos realizados y pruebas de cuadre contable.
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e Procedimientos sustantivos de contraste de la informacién incluida en la base de proyectos en
curso integrados en el sistema contable con la base de datos disponible en los departamentos
técnicos financieros.

e Prueba en detalle de doble propésito con un alcance sustantivo y de control sobre altas y bajas de
contratos generadas durante el ejercicio auditado, comprobando las claves fundamentales de la
legalidad contractual relacionada con la valoracién y el control de los proyectos.

e Indagaciones ante el departamento correspondiente y procedimientos analiticos de variaciones
en el ejercicio sobre items realizados mediante subcontratacion.

e Confirmacion externa de saldos de clientes y transacciones realizadas.

e Inspeccién documental e indagaciones ante los responsables, analizando los planes estratégicos
de la entidad tendentes a incrementar las inversiones y la actividad contrastando con las
realizaciones en el corto plazo.

e Prueba paso a paso, mediante un analisis especifico de las operaciones de cierre para ajustar a
devengo los ingresos derivados de los contratos, haciendo comprobaciones especificas sobre las
cantidades mas relevantes de ajuste.

e Inspeccién documental e indagaciones de un trabajo informatico realizado por expertos externos
tendente a la mejora de la informacién periddica de ejecucién de los contratos, a la integracién de
bases contables y de gestién y a la automatizacién de la imputacion de ingresos.

e Inspeccién documental de la informacién contable incluida por la condicién de medio propio, que
incluyen el indice de actividad recogido en la memoria.

Los resultados de los procedimientos empleados nos han dado la evidencia suficiente y adecuada para
considerar que nuestra conclusion de este hecho como cuestién clave es lo adecuado.

Planteamiento alternativo: simplificacion del texto referido a los procedimientos, tratando de evitar
referencias demasiado estandar y exponiendo las pruebas mas relevantes e indicando que estas se
han realizado “entre otras”, sin perjuicio del desarrollo en los papeles de trabajo.

Paragrafos primero y segundo se repiten.
El paragrafo tercero se podria resumir en:

Hemos efectuado, entre otras, pruebas y procedimientos de auditoria centrados en la combinacion del
analisis mediante pruebas de control, sustantivas globales y en detalle, asi como confirmacién externa
de clientes y facturaciones y su contabilizacién e informacién en las cuentas anuales, complementadas
con indagaciones ante la direccidn e inspeccion documental con el departamento correspondiente
sobre las perspectivas de control presentes y futuras, en relaciéon con estas ultimas se analiza un
informe de un experto independiente que tiene como objetivo mejorar el control interno informdatico
del area.

Pardgrafo cuarto se repite:
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Los resultados de los procedimientos empleados nos han dado la evidencia suficiente y adecuada para
considerar que nuestra conclusidn de este hecho como cuestion clave es lo adecuado.

Ejemplo 5: Actividades de concesion de licencias a otras entidades

Tal y como se expone en la nota XXX de la memoria adjunta de las cuentas anuales, la entidad cede
mediante concesiones una parte de su actividad a cambio de un precio y una participacion en dichas
actividades, la cual ha producido diferentes recursos en los tribunales. Para cubrir dicho riesgo, la
entidad ha dotado una provision.

Como consecuencia de cambios legales en dicha figura juridica, durante el ejercicio auditado y los dos
anteriores se producen de forma mas intensa varios procesos de concesién, los cuales han sido
recurridos ante los tribunales. Para la dotacidn de la provisidon se han empleado de forma intensa
determinados criterios de la direccion, es por esto por lo que se ha considerado esta actividad como
de cuestion clave de auditoria.

Hemos realizado los siguientes procedimientos de auditoria:

e Seguimientos de controles internos e inspeccién documental de sistema de control interno para
comprobar el proceso que se ha desarrollado hasta concretar el importe de la provisién.

e Inspeccién documental y estudio de la normativa contable para comprobar que se ha procedido
correctamente en el desarrollo de dicha provisidn.

e Cartas de confirmacion de los abogados, analizando la informacién facilitada por estos para
comprobar el estado del procedimiento y los litigios abiertos, asi como las probabilidades de
triunfo o de fracaso.

e Procedimientos sustantivos en detalle de corte de operaciones y confirmacién con la direccién de
las medidas que se van a tomar.

e Procedimientos sustantivos e inspeccion documental de la informacién contenida sobre la materia
en las cuentas anuales.

Los resultados de los procedimientos empleados nos han dado la evidencia suficiente y adecuada para
considerar que nuestra conclusion de este hecho como cuestién clave es lo adecuado.

Planteamiento alternativo: simplificacidon del texto referido a los procedimientos, tratando de evitar
referencias demasiado estandar y exponiendo las pruebas mas relevantes e indicando que estas se
han realizado “entre otras”, sin perjuicio del desarrollo en los papeles de trabajo.

Paragrafos primero y segundo se repiten.
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El paragrafo tercero se podria resumir en:

Hemos realizado, entre otros, procedimientos sustantivos en detalle sobre documentos referidos al
area, pruebas de seguimiento de controles y de procedimientos sobre el sistema de control interno,
inspeccion documental, confirmaciones externas a los asesores juridicos y andlisis e interpretacién de
documentos juridicos, pruebas en detalle de periodificacién y de comprobaciones contables.

Pardgrafo cuarto se repite:

Los resultados de los procedimientos empleados nos han dado la evidencia suficiente y adecuada para
considerar que nuestra conclusidn de este hecho como cuestion clave es lo adecuado.

Ejemplo 6: Gestidn de recursos derivados del proceso sancionador

Segun se indica en las notas XXX e YYY de la memoria adjunta, la entidad auditada gestiona, mediante
bases de datos y aplicaciones informaticas no integradas, el proceso de imposicion, recursos, cobro en
periodo voluntario y en periodo ejecutivo.

Emplea un procedimiento no integrado como consecuencia de que la organizacion estd muy
compartimentada, siendo el enlace entre departamentos una cuestién a veces complicada vy
esencialmente manual. Esta situacidn produce un riesgo superior al esperado y generd una revaluacion
en nuestra auditoria del riesgo asignado inicialmente y exigid mejorar el esfuerzo en la consecucién de
la evidencia. Por este motivo hemos considerado este asunto como cuestidn clave de la auditoria.

Hemos realizado los siguientes procedimientos de auditoria:

e Seguimiento de controles internos y de técnicas de auditoria asistidas por ordenador. Una vez
solicitada en el TDA la descripcién del control interno que soporta tanto los recursos de personal,
las herramientas informaticas y los documentos juridicos y organizativos de todo el sistema, hemos
revisado el informe sobre los posibles fallos y sus soluciones durante el ejercicio auditado,
determinando los puntos clave y su refuerzo en el funcionamiento.

e Procedimientos sustantivos mediante inspeccidon documental e indagaciones ante los
responsables correspondientes, para soportar un andlisis desde el punto de vista juridico del
sistema, teniendo presente los criterios disponibles y empleados por la entidad sobre la materia
en sus operativas.

e Confirmaciones externas, inspeccién documental e indagaciones con expertos independientes de
aquellos aspectos del proceso regulatorio que pudieran generar mas riesgo de falta de cobertura.

e Pruebas en detalle de controles sobre todo el proceso sancionador comprobando el cumplimiento
de los controles en las diferentes fases.

e Pruebas en detalle de controles, previa solicitud de informacién, analizando los procesos mas
importantes de recursos y su situacion juridica.
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e Confirmacién externa de saldos y transaccion a la entidad encargada de los recobros en periodo
ejecutivo y hemos cuadrado las respuestas con la informacidn contable.

e Procedimiento analitico de cuadre de bases y proporciones entre las diferentes fases del proceso
y su variacion interanual.

Los resultados de los procedimientos empleados nos han dado la evidencia suficiente y adecuada para
considerar que nuestra conclusion de este hecho como cuestién clave es lo adecuado.

Planteamiento alternativo: simplificacion del texto referido a los procedimientos, tratando de evitar
referencias demasiado estandar y exponiendo las pruebas mas relevantes e indicando que estas se
han realizado “entre otras”, sin perjuicio del desarrollo en los papeles de trabajo.

Pardgrafos primero y segundo se repiten.
El paragrafo tercero se podria resumir en:

Considerando la fragmentaria estructura de estos recursos, nuestra estrategia de auditoria se ha
concentrado, entre otras actuaciones, en la realizacion de pruebas de controles en detalle de anilisis
juridico y de eficacia administrativa (comprobando diversas traslaciones de informacion entre
departamentos), de movimientos globales y en detalle de procedimientos tratando de visar el
cumplimiento de los controles clave; asi como procedimientos analiticos globales de los resultados del
proceso entre los parametros y datos que pueden ser relacionales entre magnitudes (ratios de
imposicién de sanciones con cobros en los diferentes periodos voluntarios y ejecutivos), asi como
generacion de reclamaciones habidas por el proceso. Todo ello encuadrado en pruebas de inspeccion
documental, analizando las normas aplicadas y los recursos de gestion.

Pardgrafo cuarto se repite:

Los resultados de los procedimientos empleados nos han dado la evidencia suficiente y adecuada para
considerar que nuestra conclusion de este hecho como cuestién clave es lo adecuado.

Ejemplo 7: Gestion de activos derivados de una tasa establecida en la actividad de la entidad
auditada

Segln se indica en las notas XXX e YYY de la memoria de las cuentas anuales, la entidad tiene
establecida una tasa como compensacion de la actividad realizada, la cual genera una parte importante
de sus activos e ingresos.

Dichas exacciones se realizan cumpliendo con la legislacion vigente, sin embargo, hemos observado
que las estructuras técnicas y operativas para su exaccion, asi como el control del proceso en general
y de los impagados en particular despliega un conjunto de operaciones que no siguen un plan preciso
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basado en manuales pendientes de actualizar y que adolecen de ciertas improvisaciones como, por
ejemplo, contrataciones temporales de personal de refuerzo para trabajos operativos y adquisiciones
de mejoras, actualizaciones o desarrollos de aplicaciones informaticas no planificadas, urgentes y
episédicas que representan mejoras puntuales de corto plazo, novedades que se implementan con
poco tiempo de adaptacion para los encargados de establecerlas, aplicarlas o gestionarlas. Por este
motivo, se ha considerado este tema como una cuestion clave de la auditoria.

Hemos realizado los siguientes procedimientos de auditoria:

e Seguimiento de controles internos, solicitando la descripcidn actualizada del sistema de control
interno aplicado en el proceso y los manuales establecidos por los drganos correspondientes de la
entidad.

e Pruebas de observacion y técnicas asistidas por ordenador, realizando un inventario con sus
actualizaciones de las aplicaciones informaticas y bases de datos que gestionan el proceso.

e Pruebas de doble propdsito: sustantivas mediante inspeccién documental e indagaciones de la
legislacién que norma dicha tasa y un analisis juridico de aquellos aspectos de su articulado que
generan mas conflictividad y recursos.

e Procedimientos sustantivos mediante inspeccién documental e indagaciones, realizando un
analisis de antigliedad de saldos relacionados con la tasa y realizando pruebas de revisién analitica
consistentes en calculos de periodos de rotacidon y comparacién con los plazos legales de cobros
de la tasa, asi como un analisis de variabilidad de los ingresos en funcion de los cobros efectuados.
Derivado de las pruebas realizadas, la entidad ha dotado la correspondiente provision de
insolvencias.

e Pruebas de doble propédsito sustantivo y de control, analizando el funcionamiento del
departamento de recobros mediante pruebas en detalle con alcances sustantivo y verificando el
cumplimiento de la legalidad y la eficacia de los recobros y sus recargos.

e Pruebas sustantivas de confirmaciones externas con los asesores juridicos de la entidad y de
inspeccidn documental, analizando la situacion de los pleitos y contingencias establecidas en
relacién con la exaccidn, identificando los puntos clave de controversia y mejora de las normas
aplicadas.

Los resultados de los procedimientos empleados nos han dado la evidencia suficiente y adecuada para
considerar que nuestra conclusion de este hecho como cuestién clave es lo adecuado.

Planteamiento alternativo: simplificacion del texto referido a los procedimientos, tratando de evitar
referencias demasiado estandar y exponiendo las pruebas mas relevantes e indicando que estas se
han realizado “entre otras”, sin perjuicio del desarrollo en los papeles de trabajo.

Paragrafos primero y segundo se repiten.
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El paragrafo tercero se podria resumir en:

Hemos realizado, entre otras, pruebas sobre controles operativos e informaticos, pruebas en detalle
sobre ingresos, cobros, recobros y deudores con alcances sustantivos, pruebas de revision analitica
sobre coherencia de magnitud y ratios derivados del proceso y pruebas en relacion con la juridicidad
del proceso y los conflictos judiciales generados, asi como pruebas de circularizacidn de contingencias
a los asesores juridicos.

Pardgrafo cuarto se repite:

Los resultados de los procedimientos empleados nos han dado la evidencia suficiente y adecuada para
considerar que nuestra conclusidn de este hecho como cuestion clave es lo adecuado.

Ejemplo 8: Medidas de control interno en relacion con su actividad de gestion de activos e ingresos
derivados.

Tal y como se indica en la nota XXX de la memoria adjunta, la entidad centra su objeto social en el
sector turistico y gestiona la visita y guia a determinados monumentos y espacios de contexto histdrico
y cultural. Como importante complemento de esta actividad alquila espacios recreativos y culturales
consistentes entre otros en lugares de culto, hospedaje, salas de exposiciones, etc. Esta actividad la
realiza de forma casi manual y con escasa formacién del personal.

Esta circunstancia de debilidad en el control interno de la actividad, su deficiente informatizacion, asi
como la falta de formacion especifica de su personal, genera riesgos de pérdidas de ingresos, de
contingencias y demandas de sus clientes y de un inconveniente efecto reputacional. Ello implica una
constante concurrencia e intervencidon de la direccion empleando de forma intensiva criterios
subjetivos y dada la organizacion requiere un refuerzo de la evidencia de auditoria. Es por esto por lo
que se ha considerado la existencia de una cuestion clave de la auditoria.

Hemos realizado las siguientes pruebas de auditoria:

e Seguimiento de controles internos para valorar la eficacia del sistema a lo largo del tiempo,
centrandolo en aquellos periodos de maxima actividad de ocupacién.

e Prueba sustantiva de inspeccion documental, partiendo de una relacién de todos los activos
afectos de forma permanente u ocasional a la actividad de alquiler, que hemos cuadrado con la
contabilidad y realizado una prueba de observacion de un inventario fisico, comprobando su
estado y su disposicion.

e Inspeccién documental compatible con su contabilizacién como activo y su plena disposicidn para
poder ser gestionado, comprobando la indole juridica sobre la que se titula la gestidn.

e Hemos realizado un procedimiento analitico global consistente en analisis intermensuales e
interanuales para comprobar la evolucién de los ingresos, solicitando la explicacion de las
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correspondientes desviaciones, cuando se han producido; asi como, en su caso, las diferencias de
ingresos obtenidos con los presupuestos estimados de estos.

e Prueba de confirmacién externa de saldos, transacciones y documentos contractuales mediante
pruebas sustantivas en detalle con un alcance elevado.

e Prueba de inspeccién documental mediante la revisién de los contratos establecidos para reforzar
el proceso de informatizacién y gestidn de estos activos, asi como otros elementos para establecer
un sistema de control interno adecuado en la actividad.

e Prueba de confirmacién externa a los abogados de la entidad especializados en temas inmobiliarios
a los efectos de comprobar las demandas o pleitos existentes, las probabilidades de solucién
satisfactoria y la suficiencia de la provisién dotada para tales contingencias.

e Pruebas sustantivas en detalle de doble propédsito sobre cortes de operaciones en la cuenta de
pérdidas y ganancias y tesoreria, complementadas con pruebas paso a paso de algunas
transacciones mas relevantes.

e Pruebas sustantivas en detalle comprobando la suficiencia de la informaciéon contable y su
adecuada descripcion y computo en las cuentas anuales.

Los resultados de los procedimientos empleados nos han dado la evidencia suficiente y adecuada para
considerar que nuestra conclusidn de este hecho como cuestion clave es lo adecuado.

Planteamiento alternativo: simplificacidn del texto referido a los procedimientos, tratando de evitar
referencias demasiado estandar y exponiendo las pruebas mas relevantes e indicando que estas se
han realizado “entre otras”, sin perjuicio del desarrollo en los papeles de trabajo.

Paragrafos primero y segundo se repiten.

El paragrafo tercero se podria resumir en:

Nuestras respuestas de auditoria han consistido en el andlisis del sistema de control interno del area 'y
sus planes de mejora, en la inspeccidn de la documentacién de ambos y en la realizacidon de pruebas
procedimentales, en detalle, sustantivas y procedimientos analiticos globales sobre los ingresos, asi
como la confirmacion externa de saldos y transacciones y contingencias de indole juridica.

Pardgrafo cuarto se repite:

Los resultados de los procedimientos empleados nos han dado la evidencia suficiente y adecuada para
considerar que nuestra conclusion de este hecho como cuestién clave es lo adecuado.

Ejemplo 9: Inmovilizado material. Depreciaciéon de inmovilizado improductivo

Una parte del activo de la entidad consistente en bienes muebles e inmuebles (véase nota XXX de la
memoria adjunta que representa al cierre del ejercicio un valor de YYY, un 50 por ciento del activo, no
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se emplea en el proceso de prestacidon de servicios y no se ha destinado al objetivo previsto por el
drgano de gestion.

Dichos bienes fueron valorados mediante el informe de un experto independiente hace cinco afios, el
cual ha sido parcialmente actualizado durante el desarrollo del trabajo de auditoria y se ha imputado
la depreciacidon que marcaba el experto. Dada la significatividad del epigrafe y el tiempo transcurrido
en situacién de inactividad e improductividad, se ha considerado esta area como cuestién clave de
auditoria.

Hemos realizado los siguientes procedimientos de auditoria:

e Inspeccién documental e indagaciones, solicitando informaciéon extracontable consistente en
documentos soporte de planes de futuro y sondeos de mercado para determinar cudl podria ser
el destino productivo de estos bienes.

e Pruebas sustantivas paso a paso de los gastos de reparacidn, conservacion y custodia realizados
durante el ejercicio a efectos de mantener la conservacién y la proteccidn de estos activos.

e Inspeccién documental e indagacion ante los responsables para verificar la adecuacion juridica de
la propiedad y libre utilizacion de estos recursos, incluyendo la verificacion de inclusion en los
registros publicos.

e Pruebas de doble propdsito, mediante inspeccidn, observacion e indagacidn ante los responsables,
partiendo de una relacién inventarial con el suficiente detalle para poder revisar los inventarios.
Dicha relacion la hemos cuadrado con los registros contables y efectuado pruebas de recalculo.

e Prueba paso a paso siguiendo un conjunto de operaciones de inicio, de entrada, en la contabilidad
para comprobar que se computé el coste de forma correcta.

e Procedimientos analiticos sustantivos y pruebas en detalle, comprobando la antigliedad de los
activos en funcidn de su incorporacion en la contabilidad y su fecha de adquisicion a los efectos de
comprobar el correcto computo de la amortizacién y depreciacién.

e Pruebas de observacién con nuestros técnicos de las aplicaciones que soportan y gestionan dichos
recursos.

e Inspeccién documental e indagaciones ante los responsables mediante la revisién del estudio de
valoracion encargado por la direccién y hemos solicitado una actualizacion de dicho trabajo que
ha sido realizado, el cual también ha sido comprobado y contrastado.

e Pruebas de recdlculo con criterios de alcance de la correccién de las depreciaciones y su correcta
contabilizacién.

e Pruebas de confirmacién especificas con la direccion de los planes de futuro en relacién con estos
bienes, asi como la inspeccion documental de las actas de los érganos colegiados donde constaban
dichos planes y acuerdos.

Los resultados de los procedimientos empleados nos han dado la evidencia suficiente y adecuada para
considerar que nuestra conclusion de este hecho como cuestidn clave es lo adecuado.
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Planteamiento alternativo: simplificacidn del texto referido a los procedimientos, tratando de evitar
referencias demasiado estandar y exponiendo las pruebas mas relevantes e indicando que estas se
han realizado “entre otras”, sin perjuicio del desarrollo en los papeles de trabajo.

Pardgrafos primero y segundo se repiten.
El paragrafo tercero se podria resumir en:

Hemos realizado, entre otros, procedimientos de auditoria sustantivos y de control tendentes a la
comprobacidn de la realidad, existencia, propiedad y valoracién, asi como la correcta descripcion de
los activos en las cuentas. Dichas pruebas lo han sido con cardcter sustantivo y en detalle sobre diversas
partidas mediante el recdlculo de valores y depreciaciones, todo ello complementado con Ia
correspondiente inspeccidn de los documentos juridicos de soporte.

Pardgrafo cuarto se repite:

Los resultados de los procedimientos empleados nos han dado la evidencia suficiente y adecuada para
considerar que nuestra conclusidn de este hecho como cuestion clave es lo adecuado.

Ejemplo 10: Inmovilizado intangible. Investigacion y desarrollo

La entidad mantiene un epigrafe de investigacién y desarrollo (véase nota XXX de la memoria adjunta)
al cual se han incorporado durante el ultimo ejercicio gastos de personal y otros items que han
supuesto duplicar lo activado hasta el 31 de diciembre de 20x+x.

La actividad de 1+D ha sido iniciada por la entidad a partir de la reestructuracién realizada hace tres
ejercicios que supuso la incorporaciéon de medios técnicos y operacionales de otra entidad que
secuencialmente tenia proyectos de esta indole. De los analisis realizados por los responsables de la
entidad auditada, se ha tomado la decisién de ajustar el saldo en unas partidas que se considera de
dificil recuperacién como resultado de estudios de valoracidn realizados. En tal sentido, se entiende
que resulta muy compleja la valoracidon de la recuperabilidad de este activo y, sobre todo que su
evolucidn futura pende de un conjunto de decisiones externas a la entidad auditada. Por este motivo
hemos considerado esta drea como un riesgo significativo y consiguientemente como cuestidn clave
de la auditoria

Nuestros procedimientos de auditoria han consistido:
e Seguimiento de controles internos complementados o extendidos mediante pruebas de control

para describir, secuenciar los items y controles establecidos en el sistema de imputacion de costes
disefado por la entidad y valorar su adecuacidn en funcidon del tipo de activos generados.
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e Inspeccién documental para comprobar el cumplimiento de los requisitos establecidos en las
normas de valoracidn contable referidas a estos activos.

e Procedimientos analiticos globales y en detalle sobre operaciones para correlacionar las
activaciones realizadas con las imputaciones de ingresos y gastos generados, especialmente los
producidos externamente y de costes de personal.

e Inspeccién documental e indagaciones mediante el control y verificacion de los movimientos
contables generados, sus referencias conceptuales, asi como la comprobacién con criterios
selectivos de los soportes documentales.

e Indagaciones ante la direccién de la entidad y los responsables técnicos de los proyectos sobre las
opiniones relevantes sobre la viabilidad.

e Inspeccién documental revisando los efectos impositivos generados con dicha actividad
investigadora, dentro del contexto del area de impuestos y confirmacién externa con los asesores
fiscales de algunos extremos de ellos.

e Confirmacién en la Carta de manifestaciones de la direccion como punto especifico desarrollado
del apoyo de los proyectos y de los contratos involucrados en esta actividad.

e Pruebas sustantivas en detalle con doble propésito mediante corte de operaciones de ingresos y
gastos, cobros y pagos, asi como analisis de hechos posteriores, complementadas con pruebas
paso a paso en algunas operaciones relevantes.

Los resultados de los procedimientos empleados nos han dado la evidencia suficiente y adecuada para
considerar que nuestra conclusion de este hecho como cuestién clave es lo adecuado.

Planteamiento alternativo: simplificacidon del texto referido a los procedimientos, tratando de evitar
referencias demasiado estandar y exponiendo las pruebas mas relevantes e indicando que estas se
han realizado “entre otras”, sin perjuicio del desarrollo en los papeles de trabajo.

Paragrafos primero y segundo se repiten.
El paragrafo tercero se podria resumir en:

Hemos realizado, entre otras, las pruebas de auditoria que hemos considerado necesarias en el drea
entre las cuales se encuentran, procedimientos de seguimiento de control interno, pruebas de control,
pruebas sustantivas analiticas globales y en detalle, asi como indagaciones, preguntas vy
confirmaciones a la direccion, inspeccion de la documentacion contable y contraste con los registros
contables y sus movimientos, técnicas de examen analiticos de variaciones de saldos y partidas y
confirmacidén externa de asesores.

El paragrafo cuarto con el mismo contenido:

Los resultados de los procedimientos empleados nos han dado la evidencia suficiente y adecuada para
considerar que nuestra conclusion de este hecho como cuestidn clave es lo adecuado.
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Ejemplo 11: inmovilizado material y gastos relacionados

Al cierre del ejercicio auditado, la entidad ha capitalizado, formando parte de su activo material (véase
XXX de la memoria adjunta) siguiendo su manual contable implantado recientemente y su plan de
inversiones del ejercicio, los gastos incurridos en los diferentes inmuebles por considerar que amplian
su capacidad operativa y su vida util.

Si bien la capitalizacién de estos gastos puede ser necesaria en el momento del ciclo operativo en que
se halla la entidad, puede haber un margen de valoracidn con el que podria llegarse a ciertas holguras
cuya relevancia es compleja de determinar o discernir en la actividad de este ejercicio. Por este motivo
hemos considerado este asunto como cuestion clave de la auditoria.

Nuestros procedimientos de auditoria han consistido en:

e Inspeccién documental e indagaciones partiendo de la revisidon de la documentacion soporte del
plan de inversiones y los objetivos fijados en relacién con los incrementos de productividad de los
activos tras las ampliaciones.

e Inspeccidén fisica y pruebas de observacidon de los activos mas relevantes, comprobando su
situacién en el inventario y la correccién de los datos y, en su caso, las diferencias determinadas y
su identificacion.

e Pruebas en detalle con doble propdsito (sustantivo y de control) mediante el andlisis de las altas y
bajas en inventarios realizadas durante el periodo, comprobando la correcta imputacién contable
de los costes y resultados, en relacién con su valor de realizacién.

e Indagaciones con la direccion, mediante el mantenimiento de reuniones con los responsables del
area para determinar de forma mas concreta y precisa los criterios diferenciales de computo de
capitalizacion de gastos frente a la consideracion de gastos sin mas.

e Recdlculos y cuadres comprobando los criterios de amortizacidn y su congruencia, asi como su
efecto, en su caso en el drea fiscal y operaciones de recalculos sobre ellos.

e Pruebas sustantivas en detalle incrementando nuestros alcances en el drea de gastos de
conservacién con pruebas en detalle.

e Procedimientos analiticos sustantivos sobre variaciones y cuadres globales.

Los resultados de los procedimientos empleados nos han dado la evidencia suficiente y adecuada para

considerar que nuestra conclusion de este hecho como cuestién clave es lo adecuado.

Planteamiento alternativo: simplificacion del texto referido a los procedimientos, tratando de evitar
referencias demasiado estandar y exponiendo las pruebas mas relevantes e indicando que estas se
han realizado “entre otras”, sin perjuicio del desarrollo en los papeles de trabajo.

Paragrafos primero y segundo se repiten.

El paragrafo tercero se podria resumir en:
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Nuestras respuestas, entre otras, se han efectuado mediante pruebas de seguimiento de controles y
procedimientos de auditoria que han consistido en el andlisis documental, contable y de coste de las
altas y bajas realizadas en el area y sus efectos en dreas relacionadas, pruebas en detalle con alcance
ampliado y cuadres globales con criterios analiticos y sustantivos, asi como indagaciones ante los
responsables del drea cuadrando aquellos movimientos mas singulares.

El paragrafo cuarto con el mismo contenido:

Los resultados de los procedimientos empleados nos han dado la evidencia suficiente y adecuada para
considerar que nuestra conclusion de este hecho como cuestién clave es lo adecuado.

Ejemplo 12: Activo no corriente. Inmovilizado material. Inversiones inmobiliarias

Como consecuencia de la operativa y actividad de la entidad auditada, suele recibir bienes de forma
no sistematica en dacidén en pago de muy diversa indole, generalmente inmuebles, equipos
informaticos, medios de transporte y maquinarias (véase nota XXX de la memoria adjunta), los cuales
incluye en una cuenta “dmnibus”, hasta que procede a su depuracidn, clasificacién y, en su caso venta.
A 31 de diciembre el importe pendiente de depurar era de ....

Desde el momento en que incorporan los citados activos hasta que procede a su depuracién puede
transcurrir un periodo de entre 6 y 12 meses. La antigliedad del saldo es de poco mas de 14 meses.
Hemos considerado que se trata de una cuestidn clave por las dificultades de auditoria y los criterios
de juicio que involucra la valoracidn de algunos de estos activos y la gestion hasta el momento de, en
Su caso, su enajenacion.

Hemos realizado los siguientes procedimientos de auditoria:

e Inspeccién documental y analisis juridico de la legalidad que establece los motivos, las situaciones
y los criterios en que se han de recibir estos bienes en dacién de pago.

e Inspeccién documental y analisis de estudios de valoracidn de una parte significativa de los bienes
contenidos en la cuenta para comprobar la existencia o no de deterioro.

e Inspeccién documental y analisis de tendencia y movimientos de la cuenta implicada y corte de
operaciones al inicio y al final del periodo auditado.

e Confirmacién escrita de los responsables del area de que las decisiones que se tomardan tenderan
a solventar las dificultades y a la consecuciéon y empleo de los criterios mas objetivos en las
circunstancias.

e Pruebasen detalle y paso a paso de hechos posteriores al cierre del ejercicio auditado a los efectos
de comprobar la correccidn juridica, valorativa y contable de una parte material de las operaciones
realizadas en esta area.
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Los resultados de los procedimientos empleados nos han dado la evidencia suficiente y adecuada para
considerar que nuestra conclusidn de este hecho como cuestion clave es lo adecuado.

Planteamiento alternativo: simplificacion del texto referido a los procedimientos, tratando de evitar
referencias demasiado estdndar y exponiendo las pruebas mas relevantes e indicando que estas se
han realizado “entre otras”, sin perjuicio del desarrollo en los papeles de trabajo.

Paragrafos primero y segundo se repiten.

El paragrafo tercero se podria resumir en:

Hemos planteado y desarrollado, entre otros los procedimientos y pruebas de acuerdo con nuestra
planificacién para determinar la correcta inclusién en el informe del area citada, estos procedimientos
han consistido en confirmaciones de saldos de las partidas involucradas y de asesores juridicos, el
analisis de hechos posteriores al cierre, revisiones analiticas de caracter global complementadas con
pruebas en detalle y andlisis de informes de terceros sobre valoraciones y cortes de operaciones.

El paragrafo cuarto con el mismo contenido:

Los resultados de los procedimientos empleados nos han dado la evidencia suficiente y adecuada para
considerar que nuestra conclusion de este hecho como cuestién clave es lo adecuado.

Ejemplo 13: Inversiones inmobiliarias: valoracién

Segun se indica en la nota XXX de la memoria adjunta, la entidad auditada dispone de un conjunto de
inmuebles que cede en uso mediante concesiones y arrendamiento, los cuales se dedican a una
actividad coadyuvantes o se utilizan para la restauracion.

Durante el ejercicio auditado y dada la profunda crisis del sector se han producido bajas en dichas
formas de cesidn, incluso, aun cuando se han reducido precios en las contraprestaciones de estas
cesiones. Ello ha producido que los criterios de valoracion de estos activos hayan generado deterioros
y el empleo de un conjunto de factores que requieren intensivamente la aplicacién de criterios de
juicio. Teniendo en cuenta esta situacion y sus efectos nos parece razonable considerar una cuestion
clave de la auditoria.

Hemos realizado los siguientes procedimientos de auditoria:
e Seguimiento de controles y pruebas de control en relaciéon con el proceso de valoracidn en el

departamento que ha realizado estos trabajos, incluyendo la comprension y los criterios de
revisién periddica establecidos.
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e Inspeccién documental e indagaciones solicitando un estudio de valoracion de un experto
independiente, comprobando los criterios empleados, mediante pruebas en detalle de las
diferentes hipdtesis.

e Procedimientos analiticos globales, comparando ambos trabajos y tomando un conjunto de
pardmetros medios, determinados por nuestros expertos.

e Pruebas sustantivas en detalle de la informacion contable que sobre el tema se ha incluido en las
cuentas anuales.

e Pruebas sustantivas comprobando, que, en la peor hipdtesis, la actividad de la entidad, de la cual
esta actividad inmobiliaria es adicional, no genera en principio dudas de incertidumbre material
relacionada con la empresa en funcionamiento.

e Pruebas en detalle sustantivas, comprobando el devengo, la juridicidad y los cobros de aquellos
inmuebles a los que se ha imputado mayor deterioro, complementadas con pruebas paso a paso
en algunas operaciones relevantes.

e Confirmacién externa de saldos y transacciéon de algunos inquilinos tratando de dar alcance
seleccionando algunos a los que se ha reducido de forma importante los alquileres. Dichas pruebas
se han planteado con criterios de respuestas distintas (no respuesta si hay conformidad con los
saldos —negativa- y de respuesta positiva).

e Confirmacidn en la Carta de manifestaciones de la direccidn de los planes que, en el corto plazo,
incluyen el mantenimiento de estos activos.

Los resultados de los procedimientos empleados nos han dado la evidencia suficiente y adecuada para
considerar que nuestra conclusion de este hecho como cuestidn clave es lo adecuado.

Planteamiento alternativo: simplificacidon del texto referido a los procedimientos, tratando de evitar
referencias demasiado estandar y exponiendo las pruebas mas relevantes e indicando que estas se
han realizado “entre otras”, sin perjuicio del desarrollo en los papeles de trabajo.

Paragrafos primero y segundo se repiten.

El paragrafo tercero se podria resumir en:

Las pruebas y procedimientos planificados y adaptados a la situacién de incremento del riesgo han
consistido, entre otros, en pruebas sobre los controles del proceso de valoracion, inspeccidn y revision
técnica de las hipdtesis, pruebas de recalculo de los parametros relevantes de los estudios, aplicacion
de las normas en relaciéon con el experto independiente contratado por la direccidn, pruebas de
revisién analitica por comparativos entre trabajos de valoracién, asi como pruebas en detalle sobre
determinados inmuebles, analizando los recursos obtenidos y sus soporte documental.

El paragrafo cuarto con el mismo contenido:
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Los resultados de los procedimientos empleados nos han dado la evidencia suficiente y adecuada para
considerar que nuestra conclusidn de este hecho como cuestion clave es lo adecuado.

Ejemplo 14: Inmovilizado material. Renovacion de estructuras fijas

En la nota XXX de la memoria adjunta la entidad ha realizado activaciones por obra en curso
correspondientes a certificaciones de obra facturadas dentro de un proyecto técnico de modernizacién
e informatizacidon de sus estructuras de explotacién, habiendo destinado para ello los recursos
presupuestarios de tres ejercicios.

Como consecuencia de este proyecto se estan realizando obras en parte adjudicadas a medio propio
y en parte asignadas a una entidad privada de acuerdo con las leyes de contratos del sector publico.
Ello conlleva la aplicacién de contratos complejos desde el punto de vista técnico y desde el punto de
vista juridico, dada la intrincada intervencion de ambos operadores, se han tenido que emplear de
forma intensiva criterios de juicio de la direccién técnica de la entidad y del propio auditor,
especialmente por lo que se refiere al ritmo de ejecucién de los proyectos en relacion con los contratos
y consiguientemente con los presupuestos asignados, es por esto por lo que se ha considerado esta
actividad como cuestion clave de la auditoria.

Hemos realizado los siguientes procedimientos de auditoria:

Pruebas de inspeccién documental, analizando informacién de caracter financiero, técnico y

juridico, asistidos por un experto en contratacién publica que forma parte del equipo auditor.

e Indagaciones ante la direccidon técnica y el departamento correspondiente de la entidad auditada
para sondear su opinidn sobre los criterios técnicos de realizacién de las obras.

e Recdlculo del proceso de imputacién de presupuestos y su financiacion en el tramo temporal y
comparacién con los avances técnicos y operativos de la obra en curso.

e Confirmacién externa de saldos, operaciones y algunos criterios de acopios de materiales con los
operadores implicados.

e Confirmacidén externa a asesores y analisis de las posibles demandas relacionadas con el proceso y
sus efectos, mediante indagaciones con el departamento juridico de la entidad.

e Inspeccién documental de actas de érganos colegiados, confirmando la situacién de desarrollo de
los proyectos secundarios relacionados con el proceso principal en curso.

e Confirmacion en la Carta de manifestaciones de la direccion de forma concreta de los hechos
relacionados con el desarrollo de este proceso.

e Confirmacién externa a la direccién técnica de la planificacién de las obras en relacidon con su
desenvolvimiento real.

e Pruebas en detalle de doble propdsito (sustantivas y de control) de periodificacion y hechos

posteriores al cierre de la facturacién recibida y las certificaciones de obra.
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Los resultados de los procedimientos empleados nos han dado la evidencia suficiente y adecuada para
considerar que nuestra conclusidn de este hecho como cuestion clave es lo adecuado.

Planteamiento alternativo: simplificacion del texto referido a los procedimientos, tratando de evitar
referencias demasiado estdndar y exponiendo las pruebas mas relevantes e indicando que estas se
han realizado “entre otras”, sin perjuicio del desarrollo en los papeles de trabajo.

Paragrafos primero y segundo se repiten.

El paragrafo tercero se podria resumir en:

Hemos realizado, entre otras, pruebas de andlisis documental, sustantivas en detalle con doble
propdsito tanto de analisis juridico como de caracter técnico y financiero, asi como de confirmaciones
externas de saldos y transacciones y de periodificacion de costes entre ejercicios e indagaciones ante
la direccidn y departamento correspondiente.

El paragrafo cuarto con el mismo contenido:

Los resultados de los procedimientos empleados nos han dado la evidencia suficiente y adecuada para
considerar que nuestra conclusion de este hecho como cuestién clave es lo adecuado.

Ejemplo 15: Activos y gastos. Realizacion de proyectos de infraestructura en el exterior

Tal y como se precisa en las notas XXX e YYY de la memoria adjunta, la entidad auditada realiza, como
parte importante de su actividad, proyectos y actividades relacionadas con la cultura y la promocidn
de la marca nacional en el extranjero.

Esta actividad o razdn social de la entidad implica el contacto y la interaccion con multiples sistemas
juridicos de organizacion societaria, de regimenes laborales, contractuales y fiscales lo que implica la
existencia de un departamento legal que disponga de personal formado para atender a los posibles
problemas y agilizar las gestiones correspondientes y el asesoramiento externo cuando la regulacion
es muy novedosa. Todo ello implica que la gestion del drea requiera una atenciéon especial por parte
de la direccion y el empleo de recursos adicionales con cierta frecuencia que generan desviaciones de
presupuestos iniciales. Dado el elevado riesgo, el cual fue revaluado en el curso de nuestra auditoriay
la complejidad en la revision se considera una cuestion clave de la auditoria.

Hemos realizado los siguientes procedimientos de auditoria:
e Prueba sustantiva en detalle de andlisis del area fiscal y legal realizado por nuestros expertos

mediante la revision documental de los impuestos liquidados y, en su caso, las reclamaciones o
revisiones practicadas por las autoridades fiscales.
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e Inspeccién documental e indagaciones con los responsables de informes sobre sistema laboral de
los paises mads relevantes proporcionado por el departamento de gestién de personal.

e Pruebas en detalle con alcance sustantivo realizados durante los periodos de mayor actividad,
comprobando el componente del gasto y su presupuesto, asi como los efectos legales y tributarios
concurrentes.

e Confirmacién externa a suministradores de servicios en el extranjero confirmando diferentes
extremos de los contratos y solicitando informacién sobre saldos pendientes y transacciones
realizadas.

e Procedimiento analitico global de las dotaciones por contingencias y el montante de la actividad
diseccionando por actividades, solicitando, en su caso, explicacion de las variaciones sustanciales,
mediante indagaciones ante los responsables del drea.

e Confirmacién externa de entidades financieras en moneda extranjera y sus relaciones con ellas.

e Confirmacion con la direccion de los contratos mas relevantes en materia de proyectos realizados
en el extranjero.

e Procedimientos analiticos y en detalle de revision de los presupuestos de proyectos y las
realizaciones de gastos, solicitando explicacidn de las diferencias, en su caso.

e Prueba analitica global de analisis interanual de proyectos ejecutados de forma recurrente en
distintos ejercicios.

e Confirmacidn en la Carta de manifestaciones de la direccion del mantenimiento de los proyectos
en curso, los contratos relevantes y los correspondientes al corto plazo.

Los resultados de los procedimientos empleados nos han dado la evidencia suficiente y adecuada para
considerar que nuestra conclusion de este hecho como cuestidn clave es lo adecuado.

Planteamiento alternativo: simplificacidon del texto referido a los procedimientos, tratando de evitar
referencias demasiado estandar y exponiendo las pruebas mas relevantes e indicando que estas se
han realizado “entre otras”, sin perjuicio del desarrollo en los papeles de trabajo.

Pardgrafos primero y segundo se repiten
El paragrafo tercero se podria resumir en:

Nuestro trabajo ha consistido, entre otras, en realizar pruebas de revisién analitica mediante
comparaciones presupuestarias e inter temporales relacionando costes y gastos con la actividad,
verificando y explicando las variaciones o desviaciones producidas. Prueba en detalle mediante
expertos de los diferentes items legales y tributarios y pruebas en detalle sobre transacciones,
evaluando las dotaciones por contingencias fijadas, asi como pruebas de circularizacidon externa a
operadores, asesores y terceros, confirmando con la direccidn el sostenimiento de los proyectos.

El paragrafo cuarto con el mismo contenido:

25
Nota Técnica de la Oficina Nacional de Auditoria 2/2021 sobre Cuestiones Clave de la Auditoria de Cuentas basada
en las Normas Internacionales de Auditoria adaptadas al Sector Publico Espafiol (NIA-ES-SP)



Los resultados de los procedimientos empleados nos han dado la evidencia suficiente y adecuada para
considerar que nuestra conclusidn de este hecho como cuestion clave es lo adecuado.

Ejemplo 16: Activacion de activos tangibles e intangibles

En la nota XXX y en la nota yyy se recogen las dreas de activos tangibles e intangibles que durante el
ejercicio y en los dos ejercicios anteriores se han activado por importes de ZZZ y FFF, respectivamente
Y que suponen importes materiales en el contexto del ente matriz del grupo consolidado.

En la estimacién del deterioro la entidad ha realizado sendos estudios de valoracidon y empleado
intensamente juicios significativos y constituido complejos sistemas de valoracién o recuperacién y
arriesgadas hipdtesis de comportamientos ciclicos de los que es dificil alcanzar una evidencia que
pueda exceder del corto plazo. Considerando lo anterior se ha calificado esta situacion como una
cuestion clave de la auditoria.

Hemos realizado los siguientes procedimientos de auditoria:

e Seguimiento de controles internos y pruebas de control consistentes en el entendimiento de la
actividad y la forma de contabilizar las partidas y los diferentes items.

e Prueba en detalle de andlisis financiero y econédmico de los modelos de deterioro facilitados por la
direccion, considerando las hipdtesis mas relevantes en ellos incluidos.

e Pruebas de inspeccidon documental de informes emitidos por auditores del grupo en relacién con
las areas, actividad y activos donde se residencian los incrementos de activacion.

e Pruebas en detalle de andlisis de informacién financiera de las empresas participadas y de los
proyectos relacionados con los activos sometidos a examen.

e Pruebas de confirmacién de la emisidn y contenido de diferentes aspectos de cartas de patrocinio
de las matrices del grupo sobre el apoyo financiero.

e Prueba en detalle comprobando que el tratamiento de la informacidn financiera derivado de estos
activos ha sido correcto en las cuentas consolidadas.

e Prueba en detalle realizando de forma alternativa y selectiva test de deterioro comprobando e
identificando flujos de caja que podrian asociarse a la recuperacién de los costes.

Los resultados de los procedimientos empleados nos han dado la evidencia suficiente y adecuada para
considerar que nuestra conclusion de este hecho como cuestidn clave es lo adecuado.

Planteamiento alternativo: simplificacidon del texto referido a los procedimientos, tratando de evitar
referencias demasiado estandar y exponiendo las pruebas mas relevantes e indicando que estas se
han realizado “entre otras”, sin perjuicio del desarrollo en los papeles de trabajo.

Paragrafos primero y segundo se repiten.
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El paragrafo tercero se podria resumir en:

Hemos realizado, entre otras, seguimiento de controles, pruebas de control y pruebas de inspeccion
documental, recdlculo y confirmacién de partidas relacionadas con los items activados como activos
tangibles e intangibles y realizados procedimientos analiticos centrados en aspectos financieros y
productivos, asi como contraste con test de deterioro.

Pardgrafo cuarto se repite:

Los resultados de los procedimientos empleados nos han dado la evidencia suficiente y adecuada para
considerar que nuestra conclusidn de este hecho como cuestion clave es lo adecuado.

Ejemplo 17: Inmovilizado intangible. Aplicaciones informaticas

La entidad auditada ha realizado diversas aplicaciones informaticas (véase la nota XXX de la memoria
adjunta) mediante su departamento de tecnologia informatica, constituyendo el coste de estos activos
intangibles, los correspondientes a su propio personal, otros de caracter directo y otros de servicios
externos. El importe activado asciende en términos netos a XXXX unidades monetarias, una vez
realizada la correspondiente depreciacion.

Dichos activos, una vez constituidos han demostrado una eficiencia limitada en la gestién de recursos
para los que estaban destinados, con lo cual se han ido solucionando con apoyo de trabajos y servicios
externos. Considerando la forma de constitucion de dichos activos, su valoracion y su productividad
este tema se ha considerado una cuestion clave de la auditoria.

Hemos realizado los siguientes procedimientos de auditoria:

e Pruebas de inspeccidn documental, observacion e indagaciones revisando al origen el inventario y
la composicion de los costes, contrastando los criterios de activacién con lo previsto en la
regulaciéon contable.

e Inspeccién documental y analisis de un estudio de valoracion de estos activos para comprobar si
se han depreciado correctamente y si existe una sobrevaloracion incorrecta.

e Inspeccién documental e indagaciones, asi como pruebas asistidas con ordenador revisando con
el departamento de informatica la situacién en cuanto a las ineficiencias detectadas y a su posible
solucidén y correccién de errores.

e Confirmacién externa de los saldos de los activos y transacciones involucradas durante el ultimo
ejercicio en el drea.

e Inspeccién documental e indagaciones de las reclamaciones realizadas durante el periodo de
mayor intensidad en ejecucién de las aplicaciones.

e Pruebas en detalle, al tiempo de la auditoria, de una reejecucién de las aplicaciones una vez que
se han introducido los parches de refuerzo correspondientes.
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e Hemos solicitado y revisado mediante pruebas selectivas en detalle determinadas operaciones y
los saldos involucrados, para alcanzar evidencia de si se han devuelto de forma correcta las
cantidades cobradas en exceso y las dejadas de forma indebida de percibir.

Los resultados de los procedimientos empleados nos han dado la evidencia suficiente y adecuada para
considerar que nuestra conclusion de este hecho como cuestién clave es lo adecuado.

Planteamiento alternativo: simplificacion del texto referido a los procedimientos, tratando de evitar
referencias demasiado estdndar y exponiendo las pruebas mas relevantes e indicando que estas se
han realizado “entre otras”, sin perjuicio del desarrollo en los papeles de trabajo.

Paragrafos primero y segundo se repiten.

El paragrafo tercero se podria resumir en:

Hemos realizado, entre otros, procedimientos de auditoria basados en el andlisis documental e
indagaciones ante la direccidon y el departamento de informdtica, asi como andlisis contable vy
documental de las areas involucradas, circularizando a los terceros relacionados generadores de saldos
o reclamaciones, recalculos de costes y reejecucidn de aplicaciones.

El paragrafo cuarto con el mismo contenido:

Los resultados de los procedimientos empleados nos han dado la evidencia suficiente y adecuada para
considerar que nuestra conclusion de este hecho como cuestién clave es lo adecuado.

Ejemplo 18: Area de deudores derivados de la actividad

Tal y como se detalla en la nota XXX de la memoria adjunta la entidad auditada ha incluido en varias
cuentas, sin los detalles de cuentas de mayor requeridos sino por criterios del periodo de generacién,
transacciones con deudores y su contrapartida en ingresos.

Esta situacion se ha producido como consecuencia de la falta de disposicién, agravada por la crisis
pandémica, de personal y medios contables. Ello ha ocasionado muchas dificultades en el
planteamiento y desarrollo de las pruebas de auditoria para conseguir evidencia adecuada y suficiente.
Este tema ha generado una cuestién clave de auditoria.

Hemos realizado los siguientes procedimientos de auditoria:
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e Pruebas en detalle con doble propdsito (sustantivas y de control) mediante el andlisis de archivos
y documentacién soporte y de documentacion bancaria sobre saldos pendientes, asi como la
confirmacién externa sobre determinados saldos y transacciones para conseguir evidencia
contrastiva mediante aplicacidn de la circularizacidn directa de terceros relacionados prevista en
el articulo 145. 3 de la LGP.

e Pruebas en detalle mediante comprobacion y depuracién con alcances relevantes de operaciones
y saldos comprobando aquellas que han sido cobradas en los extractos bancarios.

e Procedimientos analiticos globales de movimientos partiendo de los extractos bancarios vy
cuadrando con los saldos contables globales presentados en las cuentas.

e Pruebas en detalle de corte de operaciones en periodos iniciales y finales comprobando la correcta
periodificacion de ingresos y gastos y la ulterior cancelacién, en su caso, en las cuentas bancarias.

e Confirmaciones externas de las cuentas de tesoreria, solicitando, ademds de saldos y operaciones,
la actualizacion de los apoderamientos bancarios.

e Inspeccidon documental mediante la revisidon de actas de érganos colectivos de la entidad auditada
en la que se prevé la contratacidén de servicios externos contables y la formacién de personal
trabajador en temas contables.

Los resultados de los procedimientos empleados nos han dado la evidencia suficiente y adecuada para
considerar que nuestra conclusidn de este hecho como cuestion clave es lo adecuado.

Planteamiento alternativo: simplificacidn del texto referido a los procedimientos, tratando de evitar
referencias demasiado estandar y exponiendo las pruebas mas relevantes e indicando que estas se
han realizado “entre otras”, sin perjuicio del desarrollo en los papeles de trabajo.

Paragrafos primero y segundo se repiten.
El paragrafo tercero se podria resumir en:

Hemos realizado, entre otros, procedimientos de auditoria analiticos globales, pruebas en detalle de
caracter sustantivo y confirmaciones externas, basados en la depuracidon de registros contables y
tendentes a comprobar los detalles de la composicidn de saldo a nivel de deudor y su soporte
documental, asi como pruebas de auditoria orientadas a la revision de operaciones del cierre del
ejercicio y su correcta periodificacidon. Por otra parte, hemos efectuado una inspeccion documental y
de indagacién, revisando los planes de la direccion de la entidad que prevé un refuerzo del
departamento contable mediante apoyo externo y formacion interna en el corto plazo.

El paragrafo cuarto con el mismo contenido:

Los resultados de los procedimientos empleados nos han dado la evidencia suficiente y adecuada para
considerar que nuestra conclusion de este hecho como cuestién clave es lo adecuado.

29
Nota Técnica de la Oficina Nacional de Auditoria 2/2021 sobre Cuestiones Clave de la Auditoria de Cuentas basada
en las Normas Internacionales de Auditoria adaptadas al Sector Publico Espafiol (NIA-ES-SP)




Ejemplo 19: Area financiera y de tesoreria

Tal y como se indica en la nota XXX de la memoria adjunta, la entidad auditada dispone de importes
relevantes en activos liquidos o muy liquidos sin que le resulten necesarios en el corto plazo para el
ejercicio de la actividad y cuya gestidn no se realiza con estructuras definidas o planificadas ni desde
el punto de vista informdtico ni desde la perspectiva de gestion mas financiera.

La existencia de estos activos muy liquidos durante un tiempo excesivo cuando se generan y sin una
perspectiva de gestidn financiera cuando se mantienen, genera un riesgo de custodia informatico y
fisico y de improductividad en su empleo. La direccién de la entidad durante el ejercicio auditado ha
tratado de adoptar acuerdos y tomar decisiones que mejoren esta situacion, la cual consideramos
como una cuestioén clave de la auditoria.

Hemos realizado los siguientes procedimientos de auditoria:

e Hemos realizado una prueba en detalle de caracter sustantivo de observacion sin comunicacién
previa, de un arqueo de caja y cuadrado con el cierre contable, mediante seguimiento hacia atras
de los movimientos mas relevantes.

e Hemos realizado confirmaciones externas a las entidades financieras, solicitando informacion de
la totalidad de las relaciones mantenidas con la entidad auditada.

e Hemos realizado pruebas en detalle paso a paso de cobros y pagos y de transferencias entre
cuentas y entre tesoreria y las cuentas bancarias.

e Procedimiento analitico de wun analisis intermensual y pruebas globales interanuales
relaciondndolas con el nivel de ingreso, asi como tomando como base el estado de flujos de
efectivo hemos comprobado con alcances sustantivos una parte de los movimientos.

e Pruebas en detalle con alcance sustantivo, sobre las cuentas de tesoreria en ingresos y hemos
realizado pruebas de corte al inicio y al final del ejercicio auditado.

e Procedimientos globales analiticos sobre movimientos posteriores al cierre del ejercicio.

e Inspeccién documental de los contratos suscritos para la implementacién de las mejoras en la
gestidn y control de la tesoreria, asi como los contratos suscritos con un asesor financiero externo.

e Confirmacién externa con las compafiias aseguradoras y de seguridad para comprobar y analizar
la cobertura de riesgos.

e Inspeccidon documental e indagaciones sobre variaciones del presupuesto de tesoreria realizado
para el primer trimestre del ejercicio siguiente al auditado, para comprobar su correccidn técnica,
asi como los gastos e ingresos derivados del nuevo proceso de asesoramiento financiero
emprendido. Realizando pruebas de recalculo de algunos de estos items y reejecucién de las
aplicaciones implementadas mas relevantes.

Los resultados de los procedimientos empleados nos han dado la evidencia suficiente y adecuada para
considerar que nuestra conclusion de este hecho como cuestién clave es lo adecuado.
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Planteamiento alternativo: simplificacidn del texto referido a los procedimientos, tratando de evitar
referencias demasiado estandar y exponiendo las pruebas mas relevantes e indicando que estas se
han realizado “entre otras”, sin perjuicio del desarrollo en los papeles de trabajo.

Pardgrafos primero y segundo se repiten.
El paragrafo tercero se podria resumir en:

Nuestra estrategia de auditoria ha consistido, entre otras, pruebas en detalle de caracter sustantivo y
el analisis global del area afectada por la cuestidn clave y sus terceros implicados mediante pruebas
de confirmacidn externa, y se ha realizado con analisis de transacciones especificas con pruebas paso
a paso. Asimismo, se han comprobado los planes de la entidad auditada y las realizaciones habidas
hasta la fecha de finalizacidn de la auditoria con el fin de comprobar el grado de implantacion de las
decisiones tomadas al respecto.

El paragrafo cuarto con el mismo contenido:

Los resultados de los procedimientos empleados nos han dado la evidencia suficiente y adecuada para
considerar que nuestra conclusion de este hecho como cuestién clave es lo adecuado.

Ejemplo 20: Provision para contingencias por reestructuraciones

Segun se informa en la nota XXX de la memoria adjunta, la entidad ha dotado durante los dos ultimos
ejercicios una provision para atender posibles demandas legales en materia laboral y fiscal derivada
de la integracion de entidades mercantiles que dejan de tener esta naturaleza y que pasan a ser
servicios o departamentos internos dentro de los planes de recentralizacion.

Durante el ejercicio anterior y este ejercicio se han integrado en la entidad auditada tres entidades
mercantiles como consecuencia de la aplicacion de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen
Juridico del Sector Publico y la politica de recentralizacién aprobada. Ello ha conllevado un elevado
criterio de juicio para determinar y valorar las posibles contingencias del proceso, que ha ocasionado
gue este asunto sea considerado como una cuestion clave de la auditoria.

Hemos realizado los siguientes procedimientos de auditoria:

e Inspeccién documental de cardcter administrativo donde se establecen y aprueban los criterios de
la reestructuracion y su alcance.

e Inspeccién documental y andlisis juridico de los recursos establecidos en el origen de las posibles
contingencias y pruebas de recélculo.
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e Indagaciones ante la direccién de los estudios y criterios barajados para determinar los efectos
contables y su integracién en la informacién financiera.

e Inspeccién documental de los informes encargados a expertos por parte de la direccién de la
entidad para redimensionar la entidad y hacer una distribucidon de forma mas eficiente de los
recursos.

e Andlisis de los estudios y planes realizados en el corto plazo, asi como los planes estratégicos, para
dar caucidn y estabilidad a la nueva organizacién derivada de la integracion.

e Inspeccién documental y andlisis de una posible escisidn y traspaso de activos a otra organizacién
publica tomando criterios de territorialidad y competencia.

e Inspeccién documental e indagaciones ante los responsables, examinando los estudios de caracter
financiero para reequilibrar los recursos propios.

e Indagaciones ante la direccién de sus planes internos de distribucidn de recursos y de las medidas
mas inmediatas para proceder a eliminar el solapamiento de funciones.

e Confirmacidén externa con los asesores de la entidad e indagacidn del analisis de sus respuestas.

e Confirmacién en la Carta de manifestaciones de la direccién de que todas las medidas tomadas y
todos los efectos y documentos de la reestructuracion se han puesto a disposicion de los auditores,
asi como que no hay previstas mas decisiones al respecto en el corto plazo.

Los resultados de los procedimientos empleados nos han dado la evidencia suficiente y adecuada para
considerar que nuestra conclusion de este hecho como cuestién clave es lo adecuado.

Planteamiento alternativo: simplificacion del texto referido a los procedimientos, tratando de evitar
referencias demasiado estandar y exponiendo las pruebas mas relevantes e indicando que estas se
han realizado “entre otras”, sin perjuicio del desarrollo en los papeles de trabajo.

Paragrafos primero y segundo se repiten.

El paragrafo tercero se podria resumir en:

Nuestras respuestas como auditores se han centrado principalmente en el analisis de pruebas
documentales y de indagaciones ante la direccion, asi como la circularizacién externa, contraste y
evaluacidn de las respuestas y recdlculos para comprobar la razonabilidad de la dotacidn realizada y
su suficiencia para conjurar el riesgo derivado del proceso de reestructuracién y sus efectos en la
auditada.

El paragrafo cuarto con el mismo contenido:

Los resultados de los procedimientos empleados nos han dado la evidencia suficiente y adecuada para
considerar que nuestra conclusion de este hecho como cuestidn clave es lo adecuado.

Ejemplo 21: Financiacion con destino finalista
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Tal y como se precisa en las notas XXX e YYY de la memoria adjunta, la entidad recibe anualmente
financiaciéon para su empleo en una actividad concreta, sin embargo, dada la situacién pandémica esta
actividad o se ha podido realizar de forma muy marginal o no se ha realizado, segun los periodos.

La direccién de la entidad entiende que existe riesgo juridico de tener que ser devueltas, si bien se
estdn realizando gestiones de refuerzo de infraestructuras para poder recuperar y ampliar la actividad
cuando pase la crisis, sin poderse determinar el plazo. Dada la situacion se ha considerado que este
asunto puede ser una cuestion clave de la auditoria.

Hemos realizado los siguientes procedimientos de auditoria:

e Inspeccién documental mediante el andlisis de la documentacién juridica soporte de la
financiacion.

e Procedimientos analiticos globales de los movimientos de financiacidn finalista en relacién con las
actividades e indagaciones ante los responsables cuando se produzcan desviaciones.

e Pruebas en relacion con la aplicacidn de la financiacion a actividades y su soporte documental.

e Confirmacién externa de saldos y operaciones con los terceros relacionados tanto en la
financiacion como en las actividades.

e Indagacion ante la direccién y el departamento correspondiente de sus criterios y argumentos en
gue se basa el sostenimiento del cémputo y efecto contable tanto de la actividad financiera como
operacional.

e Indagacién e inspeccién documental de sus informes, ante los servicios juridicos para sondear su
opinién en relaciéon con las citadas operaciones.

e Pruebas en detalle sobre el analisis de hechos posteriores al cierre, a los efectos de comprobar la
evolucidn del tema hasta la fecha de nuestro trabajo.

e Confirmacion en la Carta de manifestaciones sobre los planes en relacion con los activos y pasivos
involucrados y su configuracion juridica.

Los resultados de los procedimientos empleados nos han dado la evidencia suficiente y adecuada para
considerar que nuestra conclusion de este hecho como cuestidn clave es lo adecuado.

Planteamiento alternativo: simplificacion del texto referido a los procedimientos, tratando de evitar
referencias demasiado estandar y exponiendo las pruebas mas relevantes e indicando que estas se
han realizado “entre otras”, sin perjuicio del desarrollo en los papeles de trabajo.

Pardgrafos primero y segundo se repiten.

El paragrafo tercero se podria resumir en:

Hemos realizado, entre otros, procedimientos de auditoria de caracter sustantivo tendentes a la
comprobacidn de la correcta configuracidn contable y juridica de la actividad financiera y operacional
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mediante pruebas en detalle sobre saldos y transacciones, confirmaciones externas, indagaciones ante
la direccidn y analisis juridico del area, asi como la inspeccién documental del proceso subvencional.

El paragrafo cuarto con el mismo contenido:

Los resultados de los procedimientos empleados nos han dado la evidencia suficiente y adecuada para
considerar que nuestra conclusidn de este hecho como cuestion clave es lo adecuado.

Ejemplo 22: Area de financiacién. Subvenciones recibidas

Tal y como se detalla en la nota XXX y en la nota YYY de la memoria adjunta, la entidad ha recibido
dentro de un plan trienal subvenciones por importe de ZZZ unidades monetarias, las cuales estan
contabilizadas como mas recursos propios.

Dichas partidas fueron asociadas a un conjunto de realizaciones y no deben ser consideradas como
definitivas hasta que no se cumpla la totalidad de las condiciones. La entidad auditada ha entendido
bajo su criterio y sobre la base de un analisis juridico y técnico que dichas condiciones se han cumplido,
sin embargo, aun cuando este analisis es consistente, existen interpretaciones de la regulacién que
arrojan incertidumbre sobre algunos de los extremos que podrian generar un riesgo de reversién de
los recursos que se considera entre probable y remoto. Por este motivo, este asunto se ha considerado
como una cuestioén clave de la auditoria.

Hemos realizado los siguientes procedimientos de auditoria:

e Inspeccién documental de las bases y condiciones de las subvenciones.

e Pruebas en detalle de doble propésito (control y sustantivo) de cobros y aplicacién relacionados
con esta financiacion comprobando la correcta contabilizacién, mediante inspeccion documental.

e Prueba de inspeccion documental, analizando los estudios realizados por el personal de la entidad
auditada.

e Indagaciones ante la direccidn a los efectos de aclarar las dudas sobre el analisis por ella realizado
que soporta la forma de contabilizacion.

e Prueba documental e indagaciones, en caso de duda, del analisis de las interpretaciones juridicas
realizado por los asesores juridicos y de la evaluacidon de riesgos que generan las diferentes
hipétesis.

e Prueba documental y analisis de la doctrina generada en las revisiones realizadas por el érgano
concedente de las subvenciones.

e Recdlculos del riesgo global de devoluciones y su efecto tanto en la actividad como en la
discontinuidad de la financiacién.

e Prueba documental e indagaciones del andlisis del sistema de infracciones y sanciones para
comprobar los elementos sustantivos.
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e Inspeccién documental e indagaciones de la totalidad de la documentacién generada entre la
entidad auditada y el 6rgano concedente.

e Confirmacién en la Carta de manifestaciones de la direccidon que no se ha producido ninguna
relacion documental ademas de la entregada.

Los resultados de los procedimientos empleados nos han dado la evidencia suficiente y adecuada para
considerar que nuestra conclusion de este hecho como cuestién clave es lo adecuado.

Planteamiento alternativo: simplificacion del texto referido a los procedimientos, tratando de evitar
referencias demasiado estandar y exponiendo las pruebas mas relevantes e indicando que estas se
han realizado “entre otras”, sin perjuicio del desarrollo en los papeles de trabajo.

Pardgrafos primero y segundo se repiten.
El paragrafo tercero se podria resumir en:

Nuestro trabajo, entre otras pruebas, se ha centrado en el andlisis documental del soporte de la
financiacion recibida, comprobando que se han cumplido las condiciones y que las diferentes
interpretaciones de la regulacion son razonables dentro de un riesgo bajo o moderado de que se
requiera la devolucion de estos recursos; este analisis se ha completado con pruebas en detalle sobre
transacciones y un analisis detallado de las relaciones entre la auditada y el drgano concedente de las
subvenciones a efectos de comprobar si se ha trasladado o comunicado algun riesgo; en relacidn con
ese Ultimo se han analizado los pronunciamientos doctrinales extraidos de las inspecciones realizadas.

El paragrafo cuarto con el mismo contenido:

Los resultados de los procedimientos empleados nos han dado la evidencia suficiente y adecuada para
considerar que nuestra conclusion de este hecho como cuestidn clave es lo adecuado.

Ejemplo 23: Provision para responsabilidades patrimoniales

Tal y como se indica en la nota XXX de la memoria adjunta, la entidad ha dotado durante el presente
ejercicio y otros anteriores una provisidon para atender demandas ciertas en curso y otras de probable
implementacién como las relacionadas con operaciones regulatorias y de intervencion propias de su
objeto social.

Dichos riesgos se han producido segln nos precisa la direccion de la entidad y el departamento técnico
encargado de la cuestion como consecuencia de una interpretacion inicialmente valida que ha
devenido en arriesgada desde el punto de vista juridico por sentencia contraria de los tribunales. Por
este motivo hemos considerado la existencia de una cuestidn clave en nuestra auditoria.
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Hemos realizado los siguientes procedimientos de auditoria:

e Confirmacién externa con los asesores juridicos de la entidad auditada solicitando la relacién de
demandas existentes y su apreciacidn en cuanto al éxito o fracaso.

e Prueba de inspeccidn documental del analisis de la documentacién juridica generada por los
conflictos e indagaciones ante la direccién de la entidad y los servicios juridicos internos de esta.

e Analisis y comprobacidn de los criterios establecidos para la dotacién de provision para
responsabilidades y las aplicaciones realizadas en el ejercicio, determinado cuales han sido las que
han generado los egresos.

e Procedimiento analitico global de la actividad generadora de la responsabilidad y los criterios
aplicados a la solucidn para descontinuarla, asi como la conformacién de un informe técnico en
gue se conforme una serie de medidas para mitigar o suspender dicha actividad.

e Inspeccién documental del proyecto regulatorio y el curso de su tramitacién que solvente la
situacién de controversia juridica.

e Confirmacion externa a los grandes demandantes para solicitar una concrecidon de criterios
sustentadores de los recursos.

e Inspeccién documental del andlisis de actas de los érganos colegiados, asi como de las medidas
tomadas para solventar por la via de acuerdos algunas cuestiones colaterales no judicializadas.

Los resultados de los procedimientos empleados nos han dado la evidencia suficiente y adecuada para
considerar que nuestra conclusion de este hecho como cuestién clave es lo adecuado.

Planteamiento alternativo: simplificacidon del texto referido a los procedimientos, tratando de evitar
referencias demasiado estandar y exponiendo las pruebas mas relevantes e indicando que estas se
han realizado “entre otras”, sin perjuicio del desarrollo en los papeles de trabajo.

Paragrafos primero y segundo se repiten.
El paragrafo tercero se podria resumir en:

Nuestras respuestas de auditoria se centraron en el andlisis mediante pruebas en detalle del proceso
de generacion de la contingencia por responsabilidad, comprobando el alcance de los criterios técnicos
y operativos mediante pruebas de andlisis documental y soporte juridico, asi como con la realizacion
de pruebas analiticas globales considerando los factores de responsabilidad maxima probable
generada y comparando con los calculos de la provisidn para responsabilidades, para lo que se hicieron
pruebas de recalculo, asi como contrastacion de criterios mediante la confirmaciones externas a los
abogados y a terceros implicados e inspeccidon documental y andlisis de los criterios establecidos en
sentencias judiciales.
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El paragrafo cuarto con el mismo contenido:

Los resultados de los procedimientos empleados nos han dado la evidencia suficiente y adecuada para
considerar que nuestra conclusion de este hecho como cuestién clave es lo adecuado.

Ejemplo 24: utilizacidn inapropiada de un marco contable y su soporte informatico no aplicables
completamente a su actividad.

La entidad define su actividad como de caracter empresarial, sin embargo, aplica un marco contable
de informacién financiera aplicable a entes administrativos con presupuesto limitativo.

Esta actividad contable le genera un gran contingente de apuntes no mecanizados y puntuales y la
necesidad de rectificar la informacidn financiera que se extrae de las bases contables, ello conlleva
dificultades en la calificacién del riesgo de auditoria de las areas que ha supuesto una recalificacién de
areas relevantes y del control interno general y el empleo de tiempo muy superior al planificado. Por
este motivo se ha considerado una cuestién clave de la auditoria.

Hemos realizado los siguientes procedimientos de auditoria:

e Procedimientos analiticos globales de cuadre de soportes contables de mayor con el contenido de
saldos y movimientos recogidos en las cuentas anuales.

e Elevacion de alcances de pruebas en detalle sobre estados de flujos e informacién contenida en la
memoria, sobre la cual se ha realizado una revisidon exhaustiva.

e Pruebas de recdlculo de magnitudes que forman parte de los flujos de caja, en particular de
amortizaciones y provisiones.

e Pruebas en detalle de doble propdsito (de control y sustantivo) sobre saldos deudores corrientes
comprobando documentalmente su correcta calificacion a efectos de la presentacion y plazos de
ejecucion.

e Inspeccién documental de la comprobaciéon de apuntes realizados manualmente a final del
ejercicio comprobando su correcta cuantificacidn e inclusidén en las cuentas correspondientes.

e Pruebas de circularizacidon con alcance sustantivo para comprobar y contrastar la correccidn y
composicion de los saldos al cierre del ejercicio.

e Pruebas en detalle sustantivas de hechos posteriores al cierre y corte de operaciones para
comprobar la correcta inclusién y periodificacidon de gastos e ingresos mas relevantes.

¢ Indagaciones ante la direccidn y el departamento contable para explicar las variaciones producidas
en algunos periodos del ejercicio.

e Pruebas en detalle con doble propdsito (control y sustantivo) de conciliaciones bancarias
comprobando el desenlace y conclusion de las partidas conciliatorias en periodos subsiguientes.

e Prueba en detalle de doble propdsito (control y sustantivo) de verificacion de que los ajustes y
reclasificaciones realizadas han sido correctamente incluidas en la reformulacién practicada de las
cuentas anuales.
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Los resultados de los procedimientos empleados nos han dado la evidencia suficiente y adecuada para
considerar que nuestra conclusidn de este hecho como cuestion clave es lo adecuado.

Planteamiento alternativo: simplificacion del texto referido a los procedimientos, tratando de evitar
referencias demasiado estdndar y exponiendo las pruebas mas relevantes e indicando que estas se
han realizado “entre otras”, sin perjuicio del desarrollo en los papeles de trabajo.

Paragrafos primero y segundo se repiten.

El paragrafo tercero se podria resumir en:

Nuestra estrategia de auditoria se ha centrado, entre otras, en pruebas en detalle generalmente de
doble propdsito (control y sustantivo) sobre activos y pasivos mas significativos y confirmacion externa
de saldos y transacciones con amplios alcances, asi como pruebas en detalle sobre corte de
operaciones y verificacion de hechos posteriores para comprobar la correcta imputacién del devengo
de gastos e ingresos y la asignacion real de sus pagos y cobros, complementados con procedimientos
globales de revision analitica finales.

El paragrafo cuarto con el mismo contenido:

Los resultados de los procedimientos empleados nos han dado la evidencia suficiente y adecuada para
considerar que nuestra conclusion de este hecho como cuestidn clave es lo adecuado.

Ejemplo 25: ejecucion de presupuestos de la entidad auditada

Durante el ejercicio auditado, la entidad ha ejecutado la totalidad de los presupuestos disponibles con
ritmo desigual, sin que se halle justificado por ninguna causa estacional o sobrevenida.

Considerando el analisis realizado en relacién con el ritmo de ejecucidn de presupuestos interanuales
se ha observado que, durante los dos ultimos ejercicios, ha efectuado de forma muy desigual los
recursos existentes en los diferentes capitulos, salvo en el capitulo |, siendo especialmente significativo
por su intensidad durante el ultimo trimestre de cada ejercicio, lo que ha producido un cierto
sobredimensionamiento en sus servicios de contratacion y gestidon de activos, pasivos y gastos; esta
circunstancia ha supuesto un incremento de riesgo y por ende se ha considerado como una cuestién
clave de la auditoria.

Hemos realizado los siguientes procedimientos de auditoria:

e Procedimiento analitico global de variaciones presupuestarias, distinguiendo en el nivel de
vinculacidn presupuestaria correspondiente posibles modificaciones.
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e Indagaciones ante la direccion de la entidad de los motivos y criterios que han generado la forma
de gestién de los presupuestos.

e Pruebas en detalle de corte de operaciones en el area presupuestaria, incluyendo los fondos de
caja y pagos anticipados.

e Confirmacion externa de determinadas operaciones de adjudicaciéon y desarrollo de algunos
contratos relacionados con medios informaticos.

e Confirmacién externa de proveedores de suministros y otros gastos corrientes y recalculos de los
mas relevantes.

e Inspeccidon documental e indagaciones para analizar el nuevo manual de procedimientos emitido
por la direccion de la entidad a efectos de promover la flexibilizacion de algunas tareas
administrativas y la interconexidn entre algunos servicios.

Los resultados de los procedimientos empleados nos han dado la evidencia suficiente y adecuada para
considerar que nuestra conclusidn de este hecho como cuestion clave es lo adecuado.

Planteamiento alternativo: simplificacidn del texto referido a los procedimientos, tratando de evitar
referencias demasiado estandar y exponiendo las pruebas mas relevantes e indicando que estas se
han realizado “entre otras”, sin perjuicio del desarrollo en los papeles de trabajo.

Pardgrafos primero y segundo se repiten.
El paragrafo tercero se podria resumir en:
Hemos realizado, entre otros, procedimientos de revision analitica global, complementados con
pruebas en detalle de inspeccion documental e indagaciones ante la direccidon, asi como

confirmaciones de saldos y transacciones y recalculos en el area y otras relacionadas.

Los resultados de los procedimientos empleados nos han dado la evidencia suficiente y adecuada para
considerar que nuestra conclusion de este hecho como cuestién clave es lo adecuado.

El paragrafo cuarto con el mismo contenido:

Los resultados de los procedimientos empleados nos han dado la evidencia suficiente y adecuada para
considerar que nuestra conclusion de este hecho como cuestién clave es lo adecuado.

Ejemplo 26: Implementacidn de un nuevo sistema informatico de gestion contable

En el inicio del primer trimestre del ejercicio auditado la entidad ha puesto en marcha un nuevo
sistema informatico de gestién contable, de inventarios y de tesoreria. Es intencién de la entidad
mantener el sistema anterior y el nuevo a lo largo de todo el ejercicio auditado.
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Consideramos que este cambio ha tenido un efecto relevante en la contabilidad, de tal forma que se
ha producido una depuracién de saldos antiguos o no especificados y una revisién de inventarios, asi
como la depreciacion de equipos informaticos (véase la nota XXX de la memoria adjunta). Todo ello ha
supuesto que estas operaciones y el nuevo sistema de control interno asociado a ellas se haya
considerado como una cuestién clave de auditoria.

Hemos realizado los siguientes procedimientos de auditoria:

e Seguimiento de controlesy pruebas de controles revisando el nuevo sistema informatico, asi como
ha sido analizado por nuestros especialistas un informe encargado por la entidad auditada a
expertos informaticos.

e Indagaciones ante la direccién y el departamento informatico de la entidad auditada.

e Prueba sustantiva en detalle sobre los saldos eliminados o modificados como consecuencia de las
depuraciones realizadas.

e Inspeccién documental e indagaciones con los servicios juridicos de la entidad, verificando las
posibilidades de recuperacion y de posible reclamacidn de los saldos eliminados y los depurados
que han surgido nuevos.

e Pruebas de observacién de inventario, efectuando comprobaciones fisicas y recalculando
amortizaciones de los elementos del activo modificados y sus valores netos.

e Pruebas en detalle revisando los hechos posteriores al cierre relacionados con las areas
modificadas.

e Hemos confirmado en la Carta de manifestaciones de la direccidn, entre otras cuestiones, los
compromisos informaticos.

Los resultados de los procedimientos empleados nos han dado la evidencia suficiente y adecuada para
considerar que nuestra conclusion de este hecho como cuestidn clave es lo adecuado.

Planteamiento alternativo: simplificacidn del texto referido a los procedimientos, tratando de evitar
referencias demasiado estandar y exponiendo las pruebas mas relevantes e indicando que estas se
han realizado “entre otras”, sin perjuicio del desarrollo en los papeles de trabajo.

Paragrafos primero y segundo se repiten.

El paragrafo tercero se podria resumir en:

Hemos desarrollado, entre otros, procedimientos, y pruebas sobre controles, analizando los efectos
de los cambios en el sistema informatico con un alcance significativo mediante pruebas en detalle
sustantivas y comprobado los efectos documentales y contables, hemos realizado indagaciones ante
la entidad y sus asesores juridicos, asi como hemos confirmado cuestiones relevantes referidas al
mantenimiento del nuevo sistema informatico, asi como los efectos producidos en los hechos
posteriores al cierre.
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El paragrafo cuarto con el mismo contenido:

Los resultados de los procedimientos empleados nos han dado la evidencia suficiente y adecuada para
considerar que nuestra conclusion de este hecho como cuestién clave es lo adecuado.

Ejemplo 27: Area de tecnologia de la informacién.

La actividad de la entidad (véase la nota XXX de la memoria adjunta), consiste en la gestion de una
gran cantidad de datos de determinados ciudadanos a los que resulta necesario hacer una serie de
comprobaciones en un corto espacio de tiempo a los efectos de conceder o denegar determinados
tipos de ayudas.

Una parte de los procesos disponen de una mecanizacidn incipiente, realizada de forma subsecuente
para atender a demandas urgentes y por tanto necesitan ser mejorados y automatizados para poder
realizar la actividad de forma eficiente. Ello ha requerido grandes esfuerzos y preocupaciones, asi como
la toma de una serie de decisiones por parte de la direccién, tanto de personal especializado como de
sistemas de tecnologia de lainformacidn y de seguridad informatica. Ello ha generado que se considere
una cuestion clave de la auditoria.

Hemos realizado las siguientes pruebas de auditoria:

e Inspeccién documental partiendo de la solicitud en el TDA y otros documentos posteriores de la
estructura departamental y de personal que intervienen en el proceso de reconocimiento, fijacidn,
concesion y seguimiento de las ayudas para comprobar la capacidad de la que disponen.

e Seguimiento de controles y pruebas de control, mediante la descripcién y comprobaciéon del
control interno aplicado y la secuencia de errores, su deteccidn y correccién, asi como la valoracion
de los técnicos de los correspondientes efectos.

e Inspeccién documental y analisis de informes juridicos de los servicios de la entidad sobre el
contingente de reclamaciones existentes en los dos ultimos ejercicios.

e Procedimientos analiticos globales mediante andlisis interanuales de la evolucién de las
prestaciones, indagando ante los responsables de las variaciones y desviaciones tanto en términos
absolutos como relativos.

e Reejecucién de procedimientos de control en el departamento informatico con los especialistas
de la entidad para identificar los puntos clave de los sistemas, asi como el refuerzo de estos puntos
clave.

e Pruebas en detalle de doble propdsito (control y sustantivas) extendidas a lo largo del periodo
auditado y especialmente en los periodos donde se ha producido un incremento de la actividad,
comprobando los controles establecidos y los items de cumplimiento del derecho, desde los
procesos de solicitud, concesidn, reconocimiento, liquidacion, pago y seguimiento.

e Confirmacion externa a entidades financieras relacionadas con la intendencia de la prestacion.
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e Confirmacién externa facilitando la informacién a destinatarios de la ayuda, requiriendo
contestacion de conformidad y también circularizacion negativa (se facilitan los datos al tercero y
si no contesta es que esta conforme), dada la gran cantidad y la atomizacién de las concesiones.

e Inspeccién documental e indagaciones ante el departamento correspondiente del analisis de
contratos y planes tendentes a mejorar la efectividad y la seguridad informatica, asi como la
comprobacién del grado de avance de estas previsiones en relacién con el proyecto.

e Indagaciones ante la entidad auditada para sondear su opinién sobre el tiempo de implementacién
y culminacién del proyecto de modernizacion.

Los resultados de los procedimientos empleados nos han dado la evidencia suficiente y adecuada para
considerar que nuestra conclusidn de este hecho como cuestion clave es lo adecuado.

Planteamiento alternativo: simplificacidn del texto referido a los procedimientos, tratando de evitar
referencias demasiado estandar y exponiendo las pruebas mas relevantes e indicando que estas se
han realizado “entre otras”, sin perjuicio del desarrollo en los papeles de trabajo.

Pardgrafos primero y segundo se repiten.

El paragrafo tercero se podria resumir en:

Las respuestas como auditores, entre otras, se han orientado en conjurar el riesgo y han consistido en
pruebas de seguimiento de controles para la comprensidn, analisis y evaluacion completa del proceso
de concesion de ayudas, fijando los puntos clave de dicho proceso que tiene un menor nivel de
automatizacidn, contextualizando el proceso mediante pruebas de control y procedimientos analiticos
globales, asi como pruebas de inspeccién documental de proyectos, de indagacion ante los
responsables y pruebas en detalle sobre controles o de doble propdsito, asi como confirmacién de
intermediarios y destinatarios finales del proceso con pruebas de reejecucion del sistema.

El paragrafo cuarto con el mismo contenido:

Los resultados de los procedimientos empleados nos han dado la evidencia suficiente y adecuada para
considerar que nuestra conclusion de este hecho como cuestién clave es lo adecuado.
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